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Administrateur Système et Réseau
AHMED MABROUKI

OBJECTIF

Technicien des systèmes et réseaux  depuis 13 ans, je sais me démarquer par mon leadership et mon sens de la communication. Mon expérience m’a aussi appris à m’adapter sans cesse puisque le milieu des technologies de l’information est en constante évolution. Je cherche à rejoindre votre entreprise afin de  partager avec vous mon savoir-faire et ma passion pour les TI. Je reste à votre disposition pour un éventuel entretien.



· Assurer l’entretien et la gestion de réseaux locaux d'entreprise (RLE) et de réseaux étendus.
· Définir les projets d’évolution du réseau.
· Contrôler le rendement des systèmes d'ordinateurs et des réseaux.
· Surveiller et contrôler divers éléments du réseau et des systèmes.
· Met en place et controle les instructions de sécurité. 
· Travail d’équipe
· Organisation
· Sens de la communication
· Leadership
· Capacité d’adaptation
· Relation client
· Autonmie
COMPÉTENCES






  LANGUES


Anglais
Arabe
p
Francais	

  EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE


Fev. 2020 – Aujourd’hui
Ingénieur Support TI 	
S.A.H LILAS Tunisie  
Zaghouan, Tunisie

· Gérer le parc informatique. 
· Gérer les systèmes d’exploitation Windows et autres.
· Gérer la messagerie interne et les services Internet.
· Assurer le bon fonctionnement des outils informatiques.
· Gérer les machines virtuelles (vSphere, NAS).
· Assister et dépanner les utilisateurs/client via l’Helpdesk.
· Gérer, configurer et administrer les réseaux locaux et les interconnexions.
· Gérer et administrer les produits de sécurité : Firewall, Antivirus, VPN.
· Gérer le serveur de VoIp.
· Suggérer des améliorations sur le système mis en place.






Références disponibles sur demande.
  RÉFÉRENCES
· Voyages : Europe (France, Irlande et Portugal), Asie (Chine, Japon).
· Sports : Natation, football, escrime. 
· Bénévolat dans une association.
· 
Principales missions :
· Analyser les besoins des utilisateurs et réaliser une analyse fonctionnelle.
· Apporter une expertise conseil auprès des équipes chargées de l’application des processus système.
· Gérer un projet avec des contraintes propres au milieu hospitalier.
  CENTRES D’INTÉRÊT
Paris, France

2010
0
Paris, France
2010 - 2013
Lycée Blaise Pascal
Université La Sorbonne  
LICENCE Technologies de l’Information (Équivalent Baccalauréat TI)
BACCALAURÉAT Français (Équivalent DEC pré-universitaire)
  FORMATION
Montréal, Canada
Avr. 2013 – Sept 2016
CHARGÉ DE PROJETS TI
CHU DE MONTRÉAL
Nabeul, Tunisie
Fev. 2014 – Nov. 2019
· Gérer l’administration technique de ERP SAGE X3.
· Gérer le parc informatique.
· Gérer, maintenir et paramétrer les caméras de surveillance.
· Gérer le parc téléphonique Elastix Linux PBX Unified.
SITPEC 
Responsable TI
©AZURIUS – Modeles-de-cv,com







Fév. 2013 – Fév. 2014
Résponsable TI 
AMINE
Tunis, Tunisie

· Gérer le parc informatique 
· Suivre et résoudre les incidents informatiques.
· Gérer l’annuaire Active Directory et la messagerie Exchange 2007.
· Gérer et configurer les produits de sécurité.


Mai. 2010 – Sep. 2012
Administrateur Système et Réseaux 
GROUPPEC
Tunis, Tunisie

· Répondre aux incidents informatiques  via le Helpdesk.
· Éditer un cahier des charges technique selon les besoins des utilisateurs.
· Entretenir et maintenir les postes informatiques.
· Gérer les sauvegardes hebdoamadaire et mensuel


  FORMATION


			Maitrise en informatique appliquée à la gestion (Équivalent Baccalauréat TI)
2005 - 2009

Tunis, Tunisie

Baccalauréat Tunisienne ( Équivalent DEC pré-universitaire) .
2004 - 2005

Tunis, Tunisie
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· Voyages : Europe (France, Irlande et Portugal), Asie (Chine, Japon).
· Sports : Natation, football, escrime. 
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